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Zatagcznik nr 18 do umowy UMIA/BA/B/X/2/2/9/............... /2026-2028

PROCEDURA DZIAtANIA
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ADMINISTROWANYCH PRZEZ BIURO
ADMINISTRACYINE
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Cel:

Ustalenie jednolitych i przejrzystych zasad wykonywania
zadan przez pracownikow Dedykowanej Grupy
Interwencyjnej (DGI)
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ROZDZIAL | - Wstep

Dedykowana Grupa Interwencyjna, zwana dalej DGI, zostata powotana i dziata na podstawie Umowy
nr UMIA/BA/B/X/2/2/9/5/2023-2024/2100060403 z 12.04.2023 r. oraz aneksu nr 1/2100062661
2 29.02.2024 r., dalej zwanymi — Umowa.

Celem dziatania Dedykowanej Grupy Interwencyjnej jest zapewnienie ochrony oséb i mienia
w obiektach Urzedu m.st. Warszawy administrowanych przez Biuro Administracyjne, zgodnie z ww.
umowag oraz na podstawie niniejszej procedury.

ROZDZIAL Il - Zasady ogdlne
1. Dedykowana Grupa Interwencyjna:

a) wystawiana jest przez Wykonawce Umowy, w systemie catodobowym siedem dni
w tygodniu;

b) skfada sie z dwdch kwalifikowanych pracownikéw ochrony fizycznej, posiadajacych
legitymacje osoby dopuszczonej do pracy z bronig obiektowa;

¢) przemieszcza sie miedzy obiektami oznakowanym pojazdem Wykonawcy Umowy;

d) kontroluje stan bezpieczenstwa osob i mienia w obiektach Urzedu m.st. Warszawy
wymienionych w zatgczniku nr 12a i zatgczniku nr 12b do Umowy;

e) podejmuje interwencje, w szczegdlnosci w sytuacjach stwarzajacych zagrozenie dla oséb
i mienia w chronionych obiektach;

f)  w uzasadnionych sytuacjach udziela wsparcia Grupie Interwencyjnej kierowanej przez
Stacje Monitorowania Alarmu;

g) zabezpiecza miejsca zdarzenia np.: wtamania, awarii, prowadzenia ewakuacji itp.

2. DGl realizuje zadania pod nadzorem dyzurnego ochrony.

3. Dyzurny ochrony dopuszcza do wykonywania zadan pracownika DGI po stwierdzeniu braku
przeciwwskazan do realizacji przez niego zadan (np. stanu trzezwosci).

4. Pracownicy DGl realizujg, na podstawie dyspozycji Wydziatu Ochrony Osob i Mienia, dodatkowe
zadania wynikajgce z ogloszonego stopnia alarmowego.

5. Dowddca DGI prowadzi na biezgco dziennik zmiany.

ROZDZIAL lll - Wyposazenie pracownika DGI
DGI, podczas realizacji zadan stuzbowych jest wyposazona w:

a) umundurowanie bojowe;
b) kamizelki taktyczne;

c¢) kamizelki odblaskowe;

d) kajdanki (2 szt.);
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f)
g)

h)

)
k)

reczne miotacze gazu;

patki stuzbowe typu Tonfa;

bron krétkg bojowa lub przedmioty przeznaczone do obezwtadniania oséb za pomocg
energii elektrycznej (o $redniej wartosci prgdu w obwodzie przekraczajgcej 10 mA)%;
latarki;

radiotelefon;

karty dostepowe do budynkdéw objetych Systemem Kontroli Dostepu (SKD});

dziennik zmiany dla patroli interwencyjnych;

formularz raportu zatogi interwencyjne;j.

ROZDZIAL IV - Przygotowanie do dyzuru

1. Pracownicy DGI obligatoryjnie uczestniczg w codziennych odprawach z dyzurnym ochrony

o0 godz. 7.15 oraz fakultatywnie przed rozpoczeciem nocnego objazdu o godz. 19.00.

2. Dyzurny ochrony podczas odprawy o godz. 7.15 sprawdza przygotowanie pracownikéw DGI do

wykonywania zadan. Stwierdzong gotowos¢ potwierdza w dzienniku zmiany.

3. Dyzurny ochrony wydaje pracownikom DG! bron i niezbedne wyposazenie.

4. Sposéb wydania i zdania broni uregulowany jest we wtasciwych przepisach.

5. Dyzurny ochrony jest zobowigzany kazdorazowo podczas odprawy przekaza¢ informacje, majace

lub moggce mie¢ wplyw na sposoéb realizacji zadan powierzonych DGI, w szczegdlnosci:

a)
b)

c)

d)
e)
f)
g)

wyznacza dowddce DGI;

omawia ostatnie zdarzenia zwigzane z bezpieczeristwem w chronionych obiektach
Urzedu;

przekazuje DGl harmonogram kontroli na obiektach i w zaleznosci od sytuacji dokonuje na
biezaco jego modyfikacji;

okredla sposdb, zasady i czestotliwos$¢ kontaktow DGI z dyzurnym ochrony;

przedstawia zadania dorazne: wskazuje czas, miejsce i zasady ich realizacji;

ustala czas przerw w stuzbie {max. 45 min na kazde 12 godzin pracy);

potwierdza rozpoczecie i zakoriczenie dyzuru DGI wlasnorecznym podpisem w ,dzienniku
zmiany dla patroli interwencyjnych”;

6. Dyzurny przekazuje DGI polecenia bezposrednio lub przez srodki tacznosci.

t Zgodna z wyposazeniem grup interwencyjnych, co okresla Rozporzadzenie Ministra Spraw Wewnetrznych i Administracji
z dnia 21 paidziernika 2011 r. w sprawie zasad uzbrojenia specjalistycznych uzbrojonych formacji ochrony.
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ROZDZIAL V - Patrol
1. DGI w ramach patrolu po obiektach zwraca szczegdlng uwage na:

a) niestandardowe zachowanie klientéw;

b) pozostawione bez opieki pakunki, bagaze lub inne przedmioty;

c} sprawnosc systemoéw alarmowych, w szczegblnosci SKD;

d) sprawnos¢ zabezpieczen mechanicznych (np. drzwi na korytarzach);

e) droznoé¢ drog ewakuacyjnych w budynkach;

f) po godzinach pracy Urzedu - sprawno$c instalacji budynkowych (w szczegdlinosci
hydrauliczna, elektryczna), a takze inne awarie techniczne, np. przeciekajace dachy,
a takze stan zamknie¢ drzwi, krat w oknach, okien itp.

2. Pracownicy DGl realizujg zadania z uwzglednieniem obowigzku spotecznego wynikajacego
zart. 304 § 1 k.p.k.

3. DGI, poza zadaniami $cisle zwigzanymi z ochrong 0séb i mienia, informujg dyzurnego ochrony
o wszelkich nieprawidtowosciach (zasmiecenie, zostawione rowery, awaria o$wietlenia,
uszkodzenie elementéw elewacji zewnetrznej itp.) na terenie kontrolowanej nieruchomosci.

4. W porze wieczorowo—nocnej (19.00-7.00) w obiektach, w ktérych nie funkcjonuje ochrona
fizyczna, DGI jest zobowigzania dokona¢ minimum jednego sprawdzenia obiektu.
5. DGI podczas patrolu utrzymuje stata tgczno$¢ radiowg z dyzurnym ochrony.

ROZDZIAL VI - Interwencje

1. DGI podejmuje interwencje po otrzymaniu zlecenia od dyzurnego ochrony oraz w przypadku
wystgpienia zagrozenia w ochranianych obiektach Urzedu m.st. Warszawy.

2. Dowddca DGI w szczegdlnosci:

a) kontaktuje sie z osoba, ktdora wzywata pomocy/wsparcia lub ochrong w budynku;
b) ustala okoliczno$ci zdarzenia i podejmuje adekwatne dziatania.

3. Pracownicy DGI podczas interwencji powinni wykazywac sie profesjonalizmem i zdecydowaniem

w dziataniu.

4. W przypadku zagrozenie dla ludzkiego zycia lub zdrowia, DGI obligatoryjnie zawiadamia policje
i inne odpowiednie stuzby.

5. W przypadku innym niz wskazany w ust. 4, DGI wzywa osoby naruszajace porzadek do:

a) zachowania zgodnego z prawem;
b) podporzadkowania sie wydawanym poleceniom;

c) opuszczenia pomieszczenia;
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6. W przypadku interwencji dotyczacej awarii lub innej sytuacji wymagajgcej obecnosci
administratora budynku, DGl zabezpiecza miejsce zdarzenia do czasu przybycia na miejsce
pracownika Biura Administracyjnego/uzytkownika lub do czasu odwotania przez dyzurnego
ochrony.

7. DGI, na polecenie dyzurnego ochrony, moze przeprowadza¢ awaryjny restart depozytoréw
kluczy, a w szczegdlnych sytuacjach, na polecenie dyzurnego ochrony i w porozumieniu
z Wydziatem Ochrony Oséb i Mienia, podejmowac inne dziatania zwigzane z gospodarka
kluczowa.

8. Dowddca DGI sporzadza raport z kazdej interwencji. Raport przekazywany jest niezwtocznie
dyzurnemu ochrony.

ROZDZIAL VIII - Zakonczenie pracy

Po zakonczeniu dyzuru DGI dowddca przekazuje dyzurnemu ochrony uwagi na temat wykonywanych
zadan. Przedstawia tez mozliwe zagrozenia, ktére moga sie pojawi¢ w czasie kolejnych dyzurow.

Zatacznik:

Lista akceptacji
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LISTA AKCEPTAC)I PROCEDURY DZIALANIA DEDYKOWANES GRUPY INTERWENCYINE) DLA OBIEKTYOW URZEDU M.ST. /;;:

\

WARSZAWY P
2
Lp. [IMIE | NAZWISKO STANOWISKO WYDZIAL BIUR / FUNKCIA POD}I§
1 |MARCIN ARTUR PAWLOWSKI zastepca dyrektora Biura Administracyjnego .~ w AR
/’
2 |DARIUSZ BARTOSZEK naczelnik Wydziatu Ochrony Oséb i Mieriia /
> & .
3 |AGATA LUKAWSKA giéwny specjalista Wydziat Ochrony Oslwm “‘/'Ah
4 |JERZY PILAT giéwny specjalista Wydziat Ochrony Oséb i Mienia AR
/]
5 [PAWEE ROZYCKI specjalista Wydziat Ochrony Oséb i Mienia é— <
15~
6 |MATEUSZ STAWICKI kierownik warsztatu Wydziat Ochrony Oséb i Mienia o ‘
7 |PIOTR TOMASZEWSKI podinspektor Wydziat Ochrony Oséb i Mienia <
\\‘
f
{
8 |KRZYSZTOF URA dyrektor Dziatu Ochrony Fizycznej Solid Security l.{ )
v []
. . . . h Fi . . . —
9 [Tomasz skoczyvk kle'rowmk I?ZIafu Dziat Ochrony Fizycznej/Operacyjny 5{‘ 0t tgle VRl E2
Solid Security
'1/04__,1/951,
10 |[TOMASZ SKOCZEK inspektor Solid Security

Sleowda







